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Avant-propos

Les municipalités sont responsables de l'orgampatie la sécurité civile sur leur
territoire’. Lors d’'un sinistre, elles ont & déployer des meswjui dépassent celles
habituellement mises en place lors d’'une urgenoene® I'incendie d’un batiment.

Le ministere de la Sécurité publique (MSP) met disposition des autorités municipales
un document intituléPour planifier la réponse au sinistre : Guide anténtion des
municipalitéd. Ce guide aide les municipalités & planifier lgtponse pour tout risque de
sinistre sur leur territoire. Il prévoit notammelat mise en place d'une structure
opérationnelle d’intervention, appelée « Organisatnunicipale de la sécurité civile »
(OMSCQ), la définition des réles et des respondakildes intervenants, la préparation
d’'un procédé pour les alerter ainsi que I'établisset de mesures de protection de la
population, de sauvegarde des biens et de rétaimes.

Le présent document a pour but de soutenir touteigipalité€’ dans I'établissement de
mesures spécifiques de prévention et de préparativsinistres pouvant étre genéres par
une entreprise d’exploration et d’exploitation dgsz de schiste sur son territoire.
Cependant, étant donné que les risques sont ggraaréslle-ci, une concertation entre la
municipalité et I'entreprise s'impose. Dans ce eat#, le présent document s’adresse
aussi a I'entreprise.

L’introduction permet de mieux comprendre l'indisstet présente sommairement les
travaux en cours de réalisation par le gouvernendentQuébec. Certains concepts
associés aux risques de sinistre sont par laapgeelés au lecteur. Le coeur du document
propose une démarche de planification par étapmgitant ultimement d’établir des
mesures de prévention et de préparation advenasinigire. Enfin, la derniére section
décrit brievement les contributions des différeatteurs lors de la réponse au sinistre.

L'annexe | propose des appellations de missionslest services municipaux
correspondants, permettant ainsi de détermineon@osition de 'OMSC. Les annexes
Il et Il présentent des outils pour classifier tsgjues.

Enfin, ce document est un outil complémentaire adegPour planifier la réponse au
sinistre : Guide a l'intention des municipalitéSon approche télégraphique de type
« activités a réaliser » suppose que les autarid@sernées ont préalablement assimilé les
concepts liés a la sécurité civile.

! Les municipalités locales peuvent toutefois délégeéte responsabilité a I'autorité régionale.

2 Ce guide se trouve & www.securitepublique.gouvajindex.php?id=planifier-reponse-sinistre.

3 Le lecteur peut adapter la notion de « municigadif tout regroupement de municipalités qui saehgi
effectuer conjointement une démarche de planiboadie la sécurité civile.
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Introduction

Le schiste argileux, oshale gazéifere est une roche sédimentaire a graisxtintenant
du gaz naturel qui provient de la dégradation dmddiere organique demeurée captive
des sédiments. Pour qu’un gisement puisse se fohaenatiere organique doit étre
enterrée sous des kilométres de sable et de bdwensformée par la chaleur de la terre
conjuguée a la pression. Ce phénomeéne prend diesnsid’années a se réaliser.

En Amérique du Nord, ce type de formation se tropnecipalement aux Etats-Unis et
dans I'Ouest canadien, mais aussi dans I'est dadzasur de plus petites étendues au
sud du Québec, au Nouveau-Brunswick et en Noualtesse.

Au Québec, le bassin géologique des Basses-TeweSatht-Laurent renferme une
formation de schistes argileux particulieremenhe&ieen gaz naturel appelée « Shale
d’Utica ». Cette formation rocheuse est présenteeaprofondeur variant de 800 metres a
plus de 2 500 metres dans la vallée du Saint-La@mtne Québec et Montréal et couvre
une superficie approximative de prés de 10 00Qviélwes carrés. L'épaisseur du « Shale
d’Utica » varie généralement de 100 a 250 metress peut atteindre 750 métres dans la
vallée du Richeliet

La trés faible porosité et perméabilité du Shaldtida fait en sorte que le gaz naturel
contenu dans les pores demeure emprisonné etildiffiextraction. Toutefois, celui-ci
se distingue de la majorité des autres schistaleaxggazeiferes nord-américains par sa
composition fortement calcareuse qui facilite satiuration.

Depuis 2006, la région des Basses-Terres du Saunteht a fait I'objet d’importants
travaux d’exploration afin d’évaluer le potentiel gaz naturel des schistes argileux de la
formation géologique du Shale d’Utica. En avril 208es débits de gaz naturel s’élevant a
un million de pieds cubes par jour ont été atteioésqui a suscité un réel intérét pour
I'exploration des gaz de schiste dans la région.

La région des Basses-Terres du Saint-Laurent repiesin territoire ou se trouvent les
plus grands centres urbains et les terres lesfphtites du Québec. L'arrivée de cette
nouvelle industrie et des activités de développémany sont associées soulévent des
inquiétudes au sein de la population.

L’exploration et I'exploitation des gaz de schiste

Les techniques et les outils permettant d'explotette ressource naturelle de fagon
économiquement rentable n’existent que depuis umeing d'années. De nouvelles
technologies mises au point aux Etats-Unis permtetie forer horizontalement a de

* Rapport 273 du Bureau d’audiences publiques savitonnement, Développement durable de I'industrie
des gaz de schiste au Québec, février 2011, 2iage
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grandes profondeurs et de stimuler la roche patuiration hydraulique afin de libérer le
gaz naturel qu’elle contient.

Les travaux d’exploration et d’exploitation des gl schiste s’effectuent selon quatre
phases distinctes : la phase exploratoire, la pldesemise en valeur, la phase
d’exploitation et la phase de fermeture. Chacumepte plusieurs étapes.

La phase exploratoire

La phase exploratoire vise a acquérir une meill@am@naissance de la géologie et du
potentiel gazier du sous-sol. Les levés geophysiqeteles forages sont parmi les
principaux travaux effectués lors de cette phase.

Les levés géophysiques servent a compléter I'infition existante (cartes, photographies
aeriennes, données historiques, etc.) pour circoasavec plus de précision les zones a
explorer. Ces levés peuvent étre aéroportés ois@dadur le terrain par des véhicules
munis de plaques d’acier qui produisent des vibnati

Le forage d’'un puits d’exploration débute de fa¢mditionnelle, soit verticalement, a
I'aide d'un trépan a une profondeur pouvant atterndsqu’a 2 500 metres. Lorsque la
couche visée est atteinte et, puisque les sclastdsux gazeéiféres se présentent en plans
horizontaux, le forage se poursuit a I'horizontse une distance pouvant atteindre plus
de 1 000 metres. Le forage de type rotatif cheremelétruisant la roche a I'aide d’un
fluide spécial appelé « boue de forage » qui teclih descente et refroidit le trépan. La
boue est injectée dans le trou et ramenée avedéldais de forage vers la surface. Sa
composition est modifiée au besoin et utilisée @mrau jusqu’a ce que ses propriétés ne
satisfont plus aux besoins techniques du foragesiAul arrive qu'une quantité d’eau
plus ou moins grande, présente dans le sol, doet ®utirée avant que puisse étre
récupéré le gaz. Cette eau, appelée « eau de fomyagst généralement salée.

Le Reglement sur le pétrole, le gaz naturel et leéservoirs souterrains(RPGNRS)

Le RPGNRS prévoit des normes de distance par rappolieu de forage d’'un puits. L’article 22 de |ce
reglement prévoit notamment, que le titulaire d@nmis de forage d’un puits ne peut forer a mom2@0
métres d’'un puits d’eau alimentant une agglomématichaine ainsi qu’au sein de l'aire d’alimentation
d’'une installation de captage d’eau souterrainéliét@onformément au Réglement de captage des paux
souterraines et alimentant en eau potable un sgstBagueduc exploité par une municipalité. 1l neitp
forer & moins de 1 600 métres de tout réservoites@ain existant et a moins de 100 métres d’'un amgm
public au sens du Code de la sécurité routieren dhemin de fer, d’'un pipeline, d'une ligne éleqte a
haute tension de plus de 69 000 volts et de tmalbitation ou de tout édifice public.

D

Au cours des travaux, trois tubages d'acier cimgestint successivement installés afin
d’isoler les horizons géologiques perméables retnésret ainsi éviter la migration des
différents fluides. Un systéme antiéruption estémgant installé.
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Les chemins d’accés temporaires aux sites de fplegi@quipements de forage ainsi que
les roulottes de chantier pour les travailleursur@ent l'utilisation d’'une superficie
temporaire qui peut s’étendre sur 10 000 & 20 0bom 1 & 2 hectares). Les sites qui
requierent des forages horizontaux et de la frattur hydraulique sont ceux qui
demandent le plus d’espace. A la fin des travaystogatoires, le site est restauré a I'état
initial. Seule la téte de puits d’'une hauteur deinmade 2 metres demeure en place
pendant la durée de vie du puits.

La phase de mise en valeur

La mise en valeur du gisement de gaz comprend étafges : la complétion du puits, la
stimulation du puits et les essais de production.

La complétion du puits consiste d’abord a perfdeetubage de la partie horizontale a
différents intervalles afin de procéder a la fraation de la roche ou du schiste argileux.
Cette étape se termine par la pose du coffragaudacs dont le dispositif permet de
contrbler I'ouverture et la fermeture du puits.

En raison de la faible porosité du schiste argiléengaz y circule tres lentement. Afin de
favoriser la migration du gaz vers le puits, celusera « stimulé » par fractionnement ou
fracturation hydraulique. Cette méthode consistd’isjection sous forte pression d’'un
fluide, appelé « fluide de fracturation » afin decturer la roche. Le fluide contient de
'eau et du sable a plus de 99 % auquel des aslditiht ajoutés. Les additifs comptent
donc pour moins de 1 % du volume injecté. Outré&daturation hydraulique, d’autres
techniques de fracturation sont utilisées en Améridu Nord pour libérer le gaz naturel
de la roche, par exemple la fracturation a l'aidedibxyde de carbone (GDou de
propane liquide.

La phase de mise en valeur du gisement se ternaindgs essais de production a l'aide
d’'une torchere ou d'un incinérateur. Ces essaienvisa évaluer le potentiel de

récupération de gaz a partir du puits et a concexdéquatement I'équipement de
collecte et de distribution du gaz qui y seraituggo Ces essais peuvent s’étaler sur
guelques mois, mais ne dépassent pas un an. Stseau de distribution se trouve a
proximité du puits, le gaz peut y étre acheminénaoyen d’'une canalisation de

production.

La phase d’exploitation

La phase d’exploitation requiert la constructionnstallations permanentes. A titre
d’exemple, il peut étre nécessaire de construirgaaoduc ou une ligne de raccordement
a un gazoduc existant, d’installer des compresseudes réservoirs de stockage, de
construire une unité de traitement des gaz ougiefiaction du gaz. De plus, des pompes
ou d'autres équipements de récupération assistée qumplexes peuvent aussi étre
installés pour augmenter la vitesse de remonté@adunaturel.
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Il existe deux types d’exploitation des gaz de stehi les sites a puits individuel et les
sites a puits multiples qui comptent en moyennsixi@ huit puits. La superficie utilisée,

la consommation d’eau et de produits, de méme guguhntité d’eaux usées et de
matieres résiduelles varieront selon le nombreuis pt leur profondeur.

La phase de fermeture

La fermeture d'un puits gazier peut se faire a towdment au cours des travaux
d’exploration ou d’exploitation. Cette phase conmgreessentiellement I'obturation du
puits et la remise en état des lieux.

Le cadre légal

Plusieurs lois et reglements relevant de diversstares et organismes (M/O) permettent
d’encadrer les activités de cette industrie. lgg’'de :

e la Loi sur les mines et ses reglements d’applicatiai encadrent I'octroi des
permis de recherche, des permis de levé géophy&gmique, géomagnétique),
des permis de forage, des permis de complétioe etatlification de puits, ainsi
gue les baux d’exploitation et les ententes deagggé avec le propriétaire des
droits de surface;

* la Loi limitant les activités pétroliere et gaziegei encadre la recherche et
I'exploitation dans le fleuve Saint-Laurent;

* la Loi sur la qualité de I'environnement et sesleggents d’application qui
encadrent les prélévements d'eau, les activitéom@ge dans un cours d’eau, un
lac ou un milieu humide, la gestion des fluidesfdege, I'utilisation d’'une
torchére pour le brllage du gaz naturel lors deaigsle production ainsi que la
construction de certains gazoducs;

 la Loi sur la protection du territoire et des aitéig agricolesqui encadre
I'utilisation du territoire agricole a des fins eeg qu’agricoles;

» la Loi sur la conservation et la mise en valeur de ladatrie Reglement sur les
habitats fauniques qui encadrent les activitésatepgage d’eau dans I'habitat du
poisson et gerent la réalisation de travaux d'engpion dans les habitats
fauniques (aires de confinement du cerf de Virginie

* la Loi sur les foréts et le Reglement sur les naraiatervention dans les foréts
du domaine de I'Etat qui encadrent les autorisatiole coupe de bois et
d’aménagement des chemins d’acces forestiers.

Le projet de loi sur les hydrocarbures

Lors de la rédaction du présent document, le goereent du Québec était a élaborer un projet dsulo
les hydrocarbures qui devrait étre déposé a I'Asséemationale a 'automne 2013.
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Les risques liés a I'industrie

Sur la base des connaissances actuelles, les pbBaasrtaléas) qui apparaissent le plus
susceptibles de survenir et qui peuvent avoir dietsesur les populations et les biens
sont :
* une contamination de la nappe phréatique (fuitegadeou des boues de forage);
e une contamination des eaux de surface (déversesnestirface des boues ou de
produits chimiques);
» une infiltration de gaz dans les conduites et &sg1ents (migration dans le sol);
* une émission dans l'air d'une substance danger@este de gaz en téte de puits,
perte de confinement de produits chimiques, predigetcombustion);
» la surpression qui résulte de I'onde de choc dexgosion (rupture de réservoir
ou de conduites pressurisées de gaz);
* laradiation thermique émise par un incendie.

Ce sont les risques de sinistres pouvant décoeleed aléas qui sont considérés dans le
présent document.

Les travaux du gouvernement du Québec

Le gouvernement du Québec a entrepris la caraatiémns de chacun de ces aléas potentiels en se
guestionnant sur les points suivants :

* Quelle est I'intensité maximale probable?

e Quelles sont les probabilités que le phénomeneaesure?

* Quelle est I'étendue possible de ses effets?

* Quelle est sa vitesse d’évolution (cinétique)?

* Quelle est la durée de I'impact?

« A quel moment le phénomeéne est-il le plus susckeptib survenir?
* Quelle est sa prévisibilité?

* Y a-t-il possibilité de maitriser ou de contrdlepdhénoméne?

Par la suite, en fonction des effets potentielsaléas ciblés, certains éléments exposés de lactuité
seront examinés en vue d'établir leur profil de néuhbilite. Ces éléments sont principalement la
population, les biens, les infrastructures comrseplgts de surface ou artésiens, les réseaux gaiable,
les activités et services de méme que les écosgstéireur sensibilité et leur proximité du sjte
d’exploration seront évaluées.

Le présent document sera mis & jour lorsque leatsadu gouvernement du Québec seront finalisés.
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Un rappel de certains concepts de base

La notion de risque, telle qu’elle est utilisée sl@e document, implique que I'on est en
présence de deux éléments fondamentaux : un aléatigbet un milieu qui présente une
vulnérabilité a celui-ci.

L'aléa se définit comme un phénoméne, une manifestatiorsigue ou une activité
humaine susceptible d’occasionner des pertes enhdenaines ou des blessures, des
dommages aux biens, des perturbations socialesoabiques ou une dégradation de
I'environnement.

La vulnérabilité représente une condition résultant de facteurssigbgs, sociaux,
économiques ou environnementaux qui prédispose édEsnents exposés a la
manifestation d’un aléa a subir des préjudicesemudbmmages.

Interaction entre Aléa et Vulnérabilité découlant de I'exposition

Le risque represente ! d’un milieu vulnérable a un aléa potentiel = Risque

combinaison de la probabilité
d’'occurrence d'un aléa et dgs ;
conséquences pouvant en résulter

sur les éléments vulnérables d
milieu donné.

Le sinistre, pour sa part, se
rapporte a une situation résultant
de la manifestation de l'aléa.
Matérialisation du risque (manifestation de I'aléa portant atteinte
La ﬁgure ci-contre schématisp aux personnes, aux biens et aux autres éléments vulnérables du

milieu touché) = Sinistre
ces COﬂCGptS.

Figure 1: Le risque : résultat de l'interaction ente l'aléa et la vulnérabilité
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La gestion des risques

L’exploration des gaz de schiste est une industoievelle au Québec. En raison de la
méconnaissance et de lincertitude a I'égard deguds, les populations vivant a
proximité des puits sont préoccupées quant a kExurgé.

P

Dans ce contexte, les acteurs concerr =
c'est-a-dire I'entreprise dont les activite /"\
peuvent générer des accidents et les auto
municipales chargées de protéger les citoy
exposes, doivent mettre en place des mes
visant a prévenir des accidents potentiels, §J§
diminuer les effets et a se préparer a y fg
face s'’ils surviennent.

Appréciation des risques

Suivi et révision

Afin d'y parvenir, ces acteurs sont invités
adopter une démarche de planification |
étapes inspirée du processus de gestion
risques propose par le MSP.
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Figure 2: Le processus de gestion des risques

Cette démarche de planification a pour avantagendeiliser les divers acteurs des le
début du processus, de susciter et d'encadrer démgagement, de couvrir leurs
préoccupations, de favoriser leur concertation eetfatiliter la détermination de leurs
contributions respectives et, enfin, d’accroitie leesponsabilisation.

Elle vise a:

» assurer 'engagement des plus hautes autoritésrdesprise et de la municipalité
et a établir un dialogue entre elles et la popoiati

» établir le contexte dans lequel s’inscrit la dérharc

e connaitre les risques liés aux activités de |'gnise;

» planifier et a mettre en ceuvre des mesures detrédwdes risques (prévention et
préparation au sinistre);

» arrimer les mesures de préparation de I'entrepriselles de la municipalité;

e préparer la population susceptible d’étre exposs® @otéger.

La figure suivante illustre I'ensemble des actiwit@ réaliser pour chaque étape de la
démarche de planification proposée et les sectjonsuivent détaillent chacune de ces
étapes.
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Etape 1: Leadership, communication et consultation
Activités a réaliser

r

Etablissement d’un

Constitution d’un comité de
concertation dialogue avec la population

Etape 2: Etablissement du contexte
Activités a réaliser

Identification des

e 1 s Détermination des critéres
principaux éléments du \x . .
d’évaluation des risques
contexte

Etape 3: Appréciation des risques
Activités a réaliser

-

Caractérisation du miIieq

Prise en compte des
informations transmises
par I’entreprise afin de
déterminer les impacts et
délimiter les zones de
planification

Etablissement du profil de
vulnérabilité des personnes

Détermination de I'ordre de

et des biens situés dans les

zones de planification

traitement des risques

Etape 4: Traitement des risques

Activités a réaliser

r

Planification et mise en
ceuvre des principales
mesures de prévention des
sinistres

Surveillance de la qualité
des sources d’eau potable
Surveillance de présence
de gaz naturel dans les
canalisations et les
batiments

.

Etape 5: Suivi et révision
Activité a réaliser

N

r

Elaboration d’outils de
suivi et de révision de la
démarche

\_

Figure 3 : L'ensemble des activités a réaliser

Planification et mise en
ceuvre des principales
mesures de préparation
aux sinistres

—

Préparation générale de la municipalité
Préparation générale de I'entreprise

En cas de contamination de I'eau potable
En cas d'infiltration de gaz

En cas d’Incendie ou d’explosion

En cas d’émission toxique

Préparation des citoyens

Préparation des intervenants
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Etape 1 : Leadership, communication et consultation

L'efficacité d’'une démarche de planification repase premier lieu sur la capacité des
autorités responsables d’exercer un fort leadership

La municipalité peut compter sur son coordonnateunicipal de la sécurité civile ainsi
gue sur les autres membres de son organisatiorcipal@ de la sécurité civile.

L’'organisation municipale de la sécurité civile (OMSC)

La mise en place d'une organisation fonctionnedigponsable de la coordination et de la mise enexuvr
des différents aspects de la réponse aux siniseremmme Organisation municipale de la sécuriteciy
Elle est composée notamment d’'un coordonnateur cipahi de la sécurité civile, de responsables [des
différentes missions destinées a répondre aux teg@nérés lors d’'un sinistre ainsi que de sultstitans
ces fonctions. L'annexe | décrit le rdle du coonlmieur municipal de la sécurité civile et suggess |d
appellations de missions municipales ainsi qu’wgraepement d’activités associées a chacune d'dlle
est important de préciser qu’elles doivent étrepslzss aux besoins et aux réalités de la muniagpalit

12

De plus, dans le cas de la gestion des risquegiassd une industrie comme celle de
'exploration et I'exploitation des gaz de schiste, constitution d'un comité de
concertation représente le meilleur moyen permeétarihacun des acteurs de s’exprimer
et de s’engager dans une démarche commune.

A cet effet, les autorités municipales et les halitigeants de I'entreprise installée sur

son territoire doivent s’engager formellement acsster leurs efforts. Cet engagement se
traduit par la constitution d’'un comité de conctota auquel ils allouent les ressources
nécessaires (humaines, matérielles et financiaaig) de réaliser les activités de la

démarche de planification. Aussi, la participatida représentants des citoyens a ce
comité peut contribuer a accroitre sa crédibilitésain de la population.

Le mandat du comité de concertation consiste &was que toutes les activités de la
démarche de planification sont réalisées par |érdnts acteurs et qu’elles sont
cohérentes les unes avec les autres. Afin d’ééesa dans ses travaux, le comité de
concertation peut constituer des groupes de travailltidisciplinaires formés
d’intervenants plus opérationnels.

Le soutien offert en sécurité civile

Le comité de concertation peut étre appuyé daadeserche par la direction régionale de la sécaiviée
du MSP, plus spécifiguement par les conseillerséourité civile et les conseillers en sécurité rnoloe.
Ceux-ci pourront entre autres le mettre en liercdes représentants des M/O identifiés dans cerdent
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Enfin, le comité doit s’assurer que la communicatet la consultation aupres des
populations concernées sont considérées tout gudieha démarche.

La figure qui suit illustre les activités a réatisecette étape.

Etape 1: Leadership, communication et consultation
Activités a réaliser

-

Constitution d’un comité
de concertation

Etablissement d’un
dialogue avec la
population

\_

Figure 4 : Etape 1: Leadership, communication et ausultation

Les tableaux suivants détaillent ces activités.

1.1 Constitution d’'un comité de concertation

Actions

Désigner un responsable municipal Par : conseil municipal
Profil suggéré :directeur
général de la municipalité ou
coordonnateur municipal de la
sécurité civile

Désigner un responsable de I'entreprise Par : direction de I'entreprise
Profil suggéré: haut dirigeant

Rechercher des citoyens aptes a représenter ldatiopuau comité Par : conseil municipal

de concertation Moyens suggeéres :
publication d’un appel de
candidatures dans les journaux
locaux ou régionaux; sélection
de candidats a partir de critéres
préétablis

Officialiser le comité de concertation Par : conseil municipal et
direction de I'entreprise
Moyens suggérés résolution
municipale, résolution au
conseil d’administration de
I'entreprise

Tableau 1 : Constitution d'un comité de concertatia
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1.2 Etablissement d’un dialogue avec la population

Actions

Par : comité de concertation
Moyens suggérés revue de
presse, sondage

Par : comité de concertation
Moyens suggéreés :

site Internet, journal local

Déterminer I'information a diffuser et la fréquerde diffusion

Diffuser I'information déterminée a la fréquencenecenue

Tableau 2 : Etablissement d'un dialogue avec la pogation

Etape 2 : Etablissement du contexte

L’établissement du contexte permet de bien cereerpkincipaux enjeux ainsi que les
préoccupations soulevées notamment par la populatio

Cette étape consiste d’abord a cibler les élémpotsvant influencer la démarche de
planification et qui devront étre considérés tautang de celle-ci.

La détermination de critéres d’évaluation des msgpermet ensuite d’établir des seuils
qui distinguent les situations qui sont acceptatieselles qui ne le sont pas. A cet effet,
lannexe Il présente des exemples de criteres tiatian des risques et de seuils
d’acceptabilité. lls seront utilisés a la sectiofh Bour établir les priorités de traitement de
chacun des risques.

L'acceptabilité des risques

Plusieurs études tendent a démontrer que I'acciéfatiun risque a généralement peu de liens deec
niveau réel de risque en cause. A titre d’exemideceptabilité d’'un risque est souvent fonctiors e
avantages qu’on en retire en y étant exposé ouadswurces qui sont disponibles pour y faire féme
méme, les risques auxquels on s’expose volontaimeetepour lesquels on a le sentiment de pouvoif en
étre épargné, tels que conduire une voiture ou ffufae cigarette, ont généralement un niveau

d’acceptabilité plus grand que ceux qui sont impog#es études révelent que la tolérance aux risgues
volontaires peut étre jusqu’a 1 000 fois plus éegée pour un risque involontaire.

La figure qui suit illustre les activités a réatisecette étape.

Etape 2: Etablissement du contexte
Activités a réaliser

-

Identification des
principaux éléments du
contexte

Détermination des critéres
d’évaluation des risques

\_

Figure 5 : Etape 2 : Etablissement du contexte
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Les tableaux qui suivent détaillent ces activités.

2.1 ldentification des principaux €léments du conte  xte

Actions

Préciser les objectifs de la démarche ainsi queatare et la portée Par : comité de concertation
des éléments qui seront considérés

Délimiter le territoire a I'étude Par : comité de concertation

Déterminer les limites et les contraintes assoc#ds démarche etPar : comité de concertation
aux résultats qui en découlent

Dégager les principaux problémes observés concelemnisques qui Par : comité de concertation
nécessitent une attention particuliere, tels quex @i suscitent le

plus d’inquiétude

Désigner les acteurs appelés a s’engager dansniardée et ceux Par : comité de concertation
susceptibles d'étre consultés sur une base régubeérponctuelle et

déterminer les contributions attendues de chacun

Tableau 3 : Identification des principaux élémentslu contexte
2.2 Détermination des criteres d’évaluation desris  ques

Actions

Déterminer les criteres d'évaluation par risque (deuvent étre Par: comité de concertation
notamment d’ordre social, technique ou environngaigen

A partir des critéres énoncés, établir les seudsaptabilité pour Par : comité de concertation
chacun des risques

Tableau 4 : Détermination des critéres d'évaluatioru risque

Etape 3 : Appréciation des risques

A cette étape, le comité de concertation doit apprécorrectement les risques

de

'entreprise située sur son territoire afin de flan localement des mesures de

prévention et de préparation aux sinistres.

Le comité procede d’abord a la caractérisation dliem puis il prend en compte
l'information transmise par I'entreprise afin deeténiner les impacts et de délimiter une

zone de planification.

L’information transmise par I'entreprise

L’information transmise par I'entreprise, souvewinsignée dans un document que le milieu indus
nomme habituellement « analyse de risque », deyeitmettre de déterminer les aléas (accid
probables), I'étendue des effets (zone de conségliet les probabilités d’occurrence en plus deipeé
les mesures de controle existantes (normes deitgecunvrages de protection, programme d’inspegt
etc.). Elle résulte trés souvent d’'une modélisatiarde scénarios d’accidents. A cet effet, desnisgaes

triel
eNts

on

coopération et de développement économiques propades méthodologies ou lignes directrices.

comme le Conseil pour la réduction des accidensistriels majeurs (CRAIM) ou I'Organisation fFe

L’entreprise doit s’assurer que ces modélisatiansagnarios sont effectués selon les régles de I'ar
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Par la suite, le comité de concertation détermaseéléments de la collectivité qui, en
raison de leur exposition et de leur vulnérabiligeuvent étre touchés par la
manifestation des aléas retenus. Les populationssitdes, les services et les
infrastructures essentiels ainsi que les systeness, secteurs et les équipements
névralgiques du milieu doivent faire I'objet d’uattention particuliére.

Enfin, le comité détermine 'ordre dans lequeldlitera les risques en basant sa décision,
d'une part, selon leur importance relative et, tfayart, selon le respect des seuils
d’acceptabilité. Pour ce faire, il estime d’aboadriveau (extréme, élevé, modéré ou
faible) de chacun des risques a partir de paramdenséquences et probabilités

d'occurrence). Par la suite, le comité porte unejngnt sur le respect des seuils
d’acceptabilité de chacun des risques en utiligamitcritéeres et les seuils déterminés a
I'étape 2 de la démarche. L’annexe Il présenteedesnples et modeles qui facilitent la

classification et I'évaluation des risques

La figure qui suit illustre les activités a réatisecette étape.

Etape 3: Appréciation des risques
Activités a réaliser

f Prise en compte des
informations transmises
par I’entreprise afin de
déterminer les impacts et
délimiter les zones de

k planification

Etablissement du profil de
vulnérabilité des
personnes et des biens
situés dans les zones de
planification

Détermination de I'ordre

Caractérisation du milieu de traitement des risques

Figure 6 : Etape 3: Appréciation des risques

Les tableaux qui suivent détaillent ces activités.

3.1 Caractérisation du milieu

Action

Procéder a [l'examen détaillé des caractéristiquég/siques, Par: comité de concertation

naturelles, humaines, sociales et économiquesudanperspective de Sources d'information :

sécurité civile schéma d’aménagement et de
développement du territoire,
schéma de couverture de
risques incendie

Tableau 5 : Caractérisation du milieu
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3.2 Prise en compte de l'information transmise par I'entreprise afin de
déterminer les impacts et de délimiter les zones de planification

Actions
Pour chaque aléa, déterminer les impacts sur lg s personnesPar : comité de concertation
exposées (déces, brllure, blessure, intoxicatiotation, etc.) Soutien : DSP

Pour chaque aléa, déterminer les impacts sur leasbexposés Par : comité de concertation

(dommages aux structures, bris de fenétres, déstmucSoutien :responsable des

d'infrastructures, incendie de batiments adjacesits) missions municipales
Protection des biens pubiet
privés etServices techniques

Pour chaque aléa, déterminer les effets sur I'enmiement exposé Par : comité de concertation
(contamination de I'eau de surface, contaminati@n l'dquifére, Soutiens :responsable de la
destruction de la faune et de la flore, diminutiiontaux de croissancemission municipalé&ervices

des végétaux, contamination des récoltes et deged, etc.) techniquesMDDEFP, MRN
et MAPAQ

Pour chaque aléa, déterminer les effets dominosildes (nuage Par : comité de concertation

toxique a la suite d'un incendie ou une exploseain,) Soutiens :responsables des

missions municipales
Protection des biens pubfiet
privés etServices techniques
et MDDEFP

Pour chaque aléa, délimiter la zone de planificagiour laquelle des Par : comité de concertation

mesures de protection des personnes et des biemd pecparées Soutiens :responsables des
missions municipales
Protection des biens pubiet
privés etServices techniques,
DSP, MDDEFP, MAPAQ et
MRN

Tableau 6 : Prise en compte de I'information transnse par I'entreprise

La délimitation de la zone de planification

Historiguement, la zone de planification est déémicomme suit :

lorsqu’il s'agit d’'une émanation toxique, la zorst délimitée a I'aide d’'une concentration dansr|
déterminée par la norme ERPG-2;

lorsqu’il s'agit d’une explosion, la zone est déterée a partir d’'une surpression de 1 psi;

lorsqu'il s’agit d’un incendie, la zone est déligétpar une radiation thermique de 5 k\W/m

Lorsqu’il s’agit de contamination de I'eau potabfezone pourrait étre celle déterminée par desirassle
surveillance telles qu’elles sont élaborées adti@ae4.1.1.

Lorsqu’il s’agit d'infiltration de gaz dans les cdisations et les batiments, la zone pourrait é&ke
déterminée par des mesures de surveillance tellefies sont élaborées a la section 4.1.2.

Il est & noter que la zone de planification perg a&tigmentée en raison notamment des usages o b
situés a sa limite extérieure, par exemple un b6épit

MSP, version 1.1, 12 ao(t 2013
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3.3 Etablissement du profil de vulnérabilité des pe  rsonnes et des
biens situés dans chaque zone de planification

Actions

Répertorier tous les batiments et les infrastr@stuessentielles yPar : responsable de la

compris le réseau d’'aqueduc et d’égout mission municipal&ervices
techniques

Répertorier les différentes prises d’eau potablieciives (eau Par : responsable de la

souterraine ou eau de surface) mission municipal&ervices
techniques
Soutiens :MDDEFP et
MAMROT

Délimiter tout le territoire (y compris, si c'es tas, celui d’'une autrePar : responsable de la
municipalité) desservi par le réseau d’aqueduc ralichacune desmission municipal&ervices
prises d’eau potable collectives et déterminerdmlore de personnestechniques

desservies Soutiens : MDDEFP et
MAMROT

Répertorier les réseaux d’eau potable privés, &snents alimentés Par : responsable de la

et déterminer le nombre de personnes desservies mission municipal&ervices
techniques

Soutiens :MDDEFP,
MAMROT et MAPAQ

Répertorier les lieux a usage récréatif tels qaeplages publiques etPar : responsable de la
privées, les terrains de camping et les pourvoiries mission municipal&ervices
techniques
Soutiens :MDDEFP, MRN et
MAPAQ

Déterminer la sensibilité des différentes poputaticet des biensPar : comité de concertation

situés dans la zone de planification : hépitaugles; garderies, Soutiens :Responsable des

résidences pour personnes agées ou handicapéesneomes a missions municipales

vocation touristique ou alimentaire, industriesozation alimentaire, Protection des biens pubs et

terrains de camping, pourvoiries, entreprises atgs; etc. privés etServices techniques,
MDDEFP, MSSS, MAPAQ et
MRN

Tableau 7 : Etablissement du profil de vulnérabilié des personnes et des biens exposés
3.4 Détermination de I'ordre de traitement des risq  ues

Actions

Pour chaque risque recensé, estimer son niveaisgleeren fonction Par : comité de concertation
de ses conséquences et de ses probabilités d’encarr

Déterminer les risques nécessitant un traitementpertant un Par : comité de concertation
jugement sur le dépassement des seuils d'acceaptaliiablis a
I'étape 2

Déterminer I'ordre de traitement des risques Par : comité de concertation

Tableau 8 : Détermination de I'ordre de traitementdes risques
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Etape 4 : Traitement des risques

A ce stade de la démarche de planification, le tbmé concertation traite les risques
selon I'ordre établi a I'étape précedente.

Le traitement des risques consiste a sélectionheér mettre en oeuvre les mesures
destinées a réduire les risques a un niveau addep@es mesures se situent a deux
niveaux, soit en prévention des sinistres ou epgretion aux sinistres et devraient agir
sur l'aléa, la vulnérabilité du milieu ou les delotsque la situation le permet.

Dans un premier temps, le comité de concertatidinségoencher sur la planification et la
mise en ceuvre de mesures de prévention des ssnistre

Aussi efficaces qu’elles puissent étre, les mesaesprévention ne suffisent pas a
éliminer complétement les risqué3es mesures doivent donc étre préparées dans le but
de répondre aux sinistres.

La prévention et la préparation

La prévention se définit comme I'ensemble des nessqui concourent a éliminer le risque, a rédwse
probabilités d’occurrence des aléas ou a en attdeurs effets potentiels.

La préparation se définit comme I'ensemble des messtdiestinées a renforcer les capacités de répomse
sinistres.

La figure qui suit illustre les activités a réatisecette étape.

Etape 4: Traitement des risques
Activités a réaliser

Planification et mise en Planification et mise en
ceuvre des principales ceuvre des principales
mesures de prévention des mesures de préparation
sinistres aux sinistres
\_

Figure 7 : Etape 4: Traitement des risques

Les sections qui suivent décrivent les principalessures de prévention et de
préparation.
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4.1 Planification et mise en ceuvre des principales mesures de
prévention des sinistres

Les mesures de prévention des sinistres suivaries oposees en vue de leur
planification et de leur mise en ceuvre :
» surveillance de la qualité des sources d’eau pet@alu de surface et eau
souterraine);
» surveillance de présence de gaz naturel dans hmedigations et les batiments.

Des exemples d’autres mesures de prévention

D’autres mesures de prévention peuvent étre erdesagn vue de réduire les risques. Ainsi, la mise e
place par I'entreprise de mesures de gestion dédarité aurait pour effet de diminuer 'aléa. Despla
mise en place par la municipalité de mesures deé@endu développement du territoire a proximitéard
site d’exploration et d’exploitation diminueraitValnérabilité de sa population.

4.1.1 Surveillance de la qualité des sources d’epotable (eau de surface
et eau souterraine)

Actions

Déterminer quelles sources collectives d’eau petaldvraient faire Par : comité de concertation
I'objet d’une surveillance Soutiens: responsable de la
Déterminer quelles sources individuelles d’eau Ipletaont les plus mission municipal&ervices
représentatives pour faire I'objet d’'une surveitian techniguesMDDEFP,
Déterminer les parameétres particuliers a considéoer effectuer la MAPAQ et DSP
surveillance et déterminer qui effectuera cetteesliance

Déterminer le critere qui nécessite l'avis aux @sagainsi qu'au

MDDEP, au MAPAQ et a la DSP ainsi que la mise eacglde

mesures palliatives

Elaborer la procédure opérationnelle contenanimedalités relatives

a I'échantillonnage (qui, quand, comment, a quediquence, etc.)

Tableau 9 : Surveillance de la qualité de I'eau pable

4.1.2 Surveillance de présence de gaz naturel ddes canalisations et les
batiments

Actions

Déterminer quelles canalisations devraient fairebjet d’'une Par: comité de concertation
surveillance Soutiens: responsable de la
Déterminer quels batiments sont les plus représStntaour faire mission municipal&ervices
I'objet d’une surveillance techniguesMDDEFP et DSP

Déterminer les parameétres particuliers a considéoer effectuer la
surveillance et déterminer qui effectuera cetteesliance

Déterminer le critére qui nécessite I'avis aux @sa@insi que la mise
en place de mesures de protection

Elaborer la procédure opérationnelle contenaniedalités relatives
a I'’échantillonnage (qui, quand, comment, a quediguence, etc.)

Tableau 10 : Surveillance de présence de gaz
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4.2 Planification et mise en oeuvre des principales mesures de
préparation aux sinistres

Certaines mesures de préparation aux sinistrepsopbsées en vue de leur planification
et de leur mise en ceuvre par les acteurs concersé&mit des mesures :
* visant une préparation générale de la municipalité;
* visant une préparation générale de I'entreprise;
* en cas de contamination de I'eau potable;
* en cas d'infiltration de gaz dans les canalisatetriss batiments;
* en cas d'incendie;
* en cas d’explosion;
* en cas d’émission toxique;
* visant une préparation des citoyens;
* permettant a tous les intervenants d’interveniqadément.

Les sections qui suivent décrivent ces mesures.

4.2.1 Préparation générale de la municipalité

Les municipalités doivent se préparer a répondég@aement aux conséquences et aux
besoins communs généreés par la plupart des smistre

Les sections qui suivent précisent les principdé@ménts d’'une préparation générale.

4.2.1.1 Procédure d’alerte et de mobilisation detervenants

Les intervenants dont il faut tenir compte lorsrefualerte ou d’une mobilisation sont
multiples. Il peut s’agir d’intervenants internas externes a la municipalité (les services
d'urgence, les services spécialisés, les autorit@micipales, les organismes et
institutions, les fournisseurs de services, etc.).

Actions
Inscrire, dans un bottin des ressources, les cooklss de tous lesPar : responsable de la
intervenants et s’assurer de le mettre a jour i&guhent mission municipale

Administration
Elaborer une procédure d’alerte et de mobilisati@s intervenants Par : coordonnateur
selon les réponses aux questions suivantes : municipal de la sécurité
«  Qui décide du déploiement des intervenants? civile
«  Qui appelle qui?
. Par quel moyen?
« Dans quelles circonstances?
« Ou la personne appelée se dirige-t-elle?
- Etc.

Tableau 11 : Procédure d'alerte et de mobilisationles intervenants
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4.2.1.2 Centre municipal de coordination

La mise en place d'un centre municipal de coorénafionctionnel est nécessaire afin de
faciliter la coordination des actions de 'OMSC &e de mettre en ceuvre la réponse.
Elle doit pouvoir compter sur des lieux et des pguients qui répondent a ses besoins.

Actions

Choisir un endroit qui servira de centre municipal coordination, Par : responsable de la
idéalement aménagé avec une salle de réunion,r@ssde travail, une mission municipale
aire d'alimentation, une salle de presse, une amiménergétique, etc. Administration

Y prévoir des équipements tels que le matériel deedu, les

équipements de téléphonie, le matériel audiovisles,tableaux, les

cartes et les documents essentiels

Prévoir un centre municipal de coordination subsfiet conclure une

entente avec le gestionnaire de chacun des centres

Tableau 12 : Centre municipal de coordination

4.2.1.3 Services aux personnes sinistrées

Les services aux personnes sinistrées sont destieémbler, lorsque nécessaire, leurs
besoins fondamentaux a I'égard, principalement,’déormation, du réconfort, de
'alimentation, de [I'habillement et de I'hébergemmede secours. Cela implique
I'établissement d’'un centre de services aux pems®rsinistrées facile d’accés et a
'extérieur des zones exposées aux aléas, ayantautmnomie énergétique et des
installations sanitaires.

Actions
Choisir un batiment pouvant servir de centre dgises aux personnesPar : responsable de la
sinistrées et évaluer sa capacité d’accueil mission municipal&ervices

Si le batiment se trouve sur le territoire d’'unetr@umunicipalité, aux personnes sinistrées
s’entendre avec celle-ci afin qu’elle collaboreffaioces services

Elaborer les procédures qui permettront d’offris Eervices suivants :

accueil et inscription des personnes sinistréesluétion de leurs

besoins, information, offre des services requis limentation,

d’habillement et d’hébergement de secours

Conclure une entente avec le gestionnaire du batireéenu

Tableau 13 : Services aux personnes sinistrées
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4.2.1.4 Information aux citoyens lors du sinistre

Pendant et apres un sinistre, il est important sdies la transmission efficace
d’'informations essentielles aux sinistrés, a laytajon en général et aux médias.

Actions

Prévoir les modalités de distribution des difféseatis (avertissements,Par : responsable de la
avis de santé publique, avis de retour a la nornesde) mission municipale
Prévoir les modalités de diffusion des informaticausx personnes Communications
sinistrées Soutien : Services Québec
Prévoir des équipements et des endroits pour eifflimformation :

babillard, salle de presse, salle de rencontre faliimation aux

personnes sinistrées

Prévoir des ressources pour la traduction desrdiffé avis, en fonction

du profil linguistique des citoyens touchés

Conclure des ententes avec des intermédiaireo§ackntrales d’appel,

etc.)
Inscrire, dans un bottin des ressources, le nolasetoordonnées desPar : responsable de la
différents médias et le mettre a jour régulierement mission municipale

Administration

Tableau 14 : Information aux citoyens lors du sinise

4.2.2 Préparation de I'entreprise d’exploration etd’exploitation des gaz
de schiste

Plusieurs guides et outils permettent a I'entrepde planifier ses interventions en cas
d’urgence, a savoir :

* un plan modele préparé par I’Association pétroletrgaziere du Québec;

* des normes CSA/ACNOR Z-731, Z-1600 et NFPA-1600;

« le guide élaboré par le CRAIM.

L’entreprise doit s’assurer que tout son personcwhnait les modalités du plan
d’intervention et est formé pour intervenir.

L’obligation d’élaborer un plan d’'intervention en cas d’urgence

Dans le cadre de la révision du Réglement sur teole¢ le gaz naturel et les réservoirs souterrains
actuellement en cours, le MRN prévoit obliger lursttie pétroliere et gaziére a préparer et a dépose
plan d’intervention en cas d’urgence.

Outre le fait que I'entreprise participe a la décharde planification qui permet de mettre
en ceuvre des mesures concertées de préventionpe€pgeration, elle doit, dans le cas
d’accidents dont les effets se limitent a son gt€parer ses interventions de concert
avec celles du service de sécurité incendie qiessert.
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4.2.3 Mesures en cas de contamination de I'eau pbta

Si I'eau potable est contaminée, la municipalitévpit des mesures palliatives pour
fournir un service essentiel a la vie comme celeil@au potable. Elle prend des
dispositions pour offrir de I'eau potable a un @iuequi assure les besoins de base des
populations se trouvant dans la zone de planiiogiréalablement déterminée.

Les besoins quotidiens en eau potable

On peut vivre plusieurs jours sans manger, mailes®nt quelques jours sans eau. Les nourrissdes et
jeunes enfants se déshydratent trés rapidementpiersiers symptomes de la déshydratation sont les
nausées, la fatigue, une transpiration abondaréedetssechement de la peau. Les adultes doivest dno
moins 1 litre d’eau potable par jour et les enfdn§slitre. Source : Alimentation de secours, S@déada.

Aussi, quand il est recommandé de ne pas entreoetact avec I'eau contaminée, la
municipalité prend des dispositions visant a assaur populations touchées des services
généraux d’hygiene corporelle.

Enfin, si le probléeme de contamination d'une souomdlective d’eau potable est
susceptible d’avoir un effet a long terme, le cémde concertation veille a la
planification d’activités visant a rechercher earaénager une nouvelle source. Dans le
cas de sources individuelles d’eau potable, le Eoneicherche une solution permanente
de concert avec le propriétaire concerné.

4.2.3.1 Approvisionnement et distribution en eaugiole de substitution

Actions

Constituer une liste de fournisseurs d'eau de #ubeh (en Par: responsable de la
contenants ou en vrac), une liste de fournisseargahtenants et mission municipal&ervices
conclure une entente avec ces fournisseurs afislasurer de leur technigues

disponibilité Soutien: MAPAQ
Convenir avec ces fournisseurs des modalités diasthde transport

de I'eau de substitution; dans le cas ou le fosmis n’effectue pas le

transport, dresser une liste de transporteurs mtl@@ une entente

avec eux

Déterminer les autres lieux (puits artésiens prau¢séseau d’eau non

a risque d’étre contaminés d’'une municipalité aundétablissement a

proximité) et conclure une entente avec leurs pétgires au sujet

des modalités d'accés a ces autres sources d’¢abl@o

Inscrire, dans un bottin des ressources, le nolesetoordonnées dePar : responsable de la
la personne-ressource de chaque fournisseur dtagpie transporteurmission municipale

et le mettre a jour régulierement Administration

Inscrire, dans un bottin des ressources, le nolasetoordonnées de

la personne-ressource de chaque provenance d'treesaurce d'eau

potable et le mettre a jour régulierement

Tableau 15 : Approvisionnement et distribution en au potable de substitution
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4.2.3.2 Services genéraux d’hygiene corporelle

Actions

Déterminer des lieux tels des centres sportifs, @é@blissements Par : responsable de la
scolaires, des édifices d’hotellerie, etc. ou I'emurisque pas d’étremission municipalé&ervices
contaminée, pour permettre aux populations touché&esiser leurs aux personnes sinistrées
locaux aux fins d’hygiéne corporelle

Etablir les modalités d’accés a ces lieux : stamgoments, preuves de

résidence, codts, horaires, etc.

Inscrire, dans un bottin des ressources, le nolesetoordonnées dePar : responsable de la

la personne-ressource de chacun de ces établistseatde mettre a mission municipale

jour régulierement Administration

Tableau 16 : Services généraux d'hygiéne corporelle

4.2.4 Mesures en cas d'infiltration de gaz naturadans les canalisations
et les batiments

La migration du gaz naturel

Le gaz naturel est plus Iéger que I'air. Il peugrar facilement dans le sol, le long des canatigatill peut
également s'infiltrer a I'intérieur d’'un batimenamples fenétres, les bouches de ventilation, |g ko par
les conduites qui traversent la fondation ou pateautre ouverture. Il peut aussi s'introduire Sl&s
résidences par l'intermédiaire des puits d’eaulgetaouterrains.

En déplacant l'air, le gaz naturel agit comme uphgsiant. |l peut alors causer des maux de téte, un
affaiblissement des facultés, des erreurs de jugermee lassitude croissante et une coordinatidoite
menant a des convulsions, au coma puis a la mort.

Le gaz naturel peut s’enflammer ou exploser loisgse trouve dans un espace clos comme|les
canalisations ou les batiments. Pour s’enflammeexploser, le gaz naturel doit se mélanger dans|une
certaine proportion a lI'oxygene contenu dans I'@i. mélange se situe entre 5 % et 15 % de gazl'dans
ambiant. Dans ce cas, des appareils comme desuptiurs, des sonnettes, des lampes d’'urgence| des
veilleuses, des lampes témoins de chauffe-eau daulraises sont des sources probables d'ignities.
personnes exposées peuvent alors subir la rupdsreythpans, des lacérations cutanées ou des taiiRee
plus, elles peuvent étre blessées par I'éclaterdestfenétres du batiment ou la chute de partiesade
structure.

La municipalité s’assure que le personnel d’InfoiBat/ou du centre d’appels d’'urgence
9-1-1 ou du centre secondaire d'appels d'urgencseateant son territoire connait les
consignes de sécurité a transmettre a tout citqyensignale une situation inquiétante.

Aussi, elle voit a ce que les intervenants dispbgentous les moyens leur permettant
d’évaluer le danger et, le cas échéant, d’éva@secitoyens se trouvant dans la zone de
planification préalablement déterminée. La munidi@aprévoit les mesures pour
procéder a la ventilation des batiments et desatésd’aqueduc et d’égout.

Enfin, si le probleme d’infiltration de gaz est setible d’avoir un effet a long terme, le
comité de concertation prévoit la planificationatigités visant & bloquer la migration du
gaz par la réalisation, par exemple, de tranchés®iteption.
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4.2.4.1 Services d’appels de premiere ligne

Actions

S’assurer que le personnel du centre d’appels ehag 9-1-1 et les Par : comité de concertation
centres secondaires d’appels d'urgence et InfoéSavisent les Soutiens :responsable des
citoyens de ne pas activer une source d'ignitiondet quitter missions municipaleSecours

immédiatement le batiment aux personnest
Communicationgt MSSS

Tableau 17 : Infiltration de gaz : services d’apped de premiére ligne

4.2.4.2 Procédure opérationnelle

Actions
Elaborer la procédure opérationnelle contenanirledalités relatives Par : comité de concertation
a: Soutiens :responsable des
« I'échantillonnage de I'air intérieur et extérieyaf qui, a quelle missions municipales
fréquence, etc.) Protection des biens public et
. lévacuation des personnes se trouvant dans la z@e privés, Evacuation,
planification (avisées par quel moyen, consignestde quitter, réintégration et sécuritét
selon quelle séquence, en tenant compte des aéstigtées des CommunicationsSQ,
personnes a évacuer, selon quel moyen de trangzorjuelle MDDEFP, RBQ et DSP
voie d’évacuation)
- la ventilation des batiments (par qui, combien elmfs, selon
guelle méthode, etc.)
- |'élaboration de parametres (ex. : 3 jours sanediién positive)
permettant la réintégration des personnes en lesmggagnant
(qui accompagne les citoyens, quelles sont lesesigms a
effectuer dans le batiment, etc.)
Elaborer la procédure opérationnelle contenantriedalités relatives Par : comité de concertation
a la ventilation des réseaux d’aqueduc et d’égoait qui, combien de Soutiens :responsable de la
temps, selon quel moyen, etc.) mission municipal&ervices
techniquest MDDEFP

Tableau 18 : Infiltration de gaz : procédure opératonnelle

4.2.5 Mesures en cas d’incendie ou d’explosion

L'incendie et I'explosion

Un incendie résulte de l'inflammation d’'une substanll émet de la chaleur (radiation thermique)tdon
l'intensité est maximale au niveau de l'incendiedahinue en fonction de la distance. Les personnes
exposées subissent alors des brilures.

La surpression qui résulte de I'onde de choc cpééeine explosion est a son maximum a proximitsigu
de I'explosion et diminue lorsqu’on s’en éloigneslpersonnes subissent des effets comme la rugesre
tympans ou des lacérations cutanées. Ces effetsnt/aselon qu'elles se trouvent a l'intérieur oy a
I'extérieur d’'un batiment. De plus, si elles seutrent a lintérieur d’un batiment, elles peuventeét
blessées par I'éclatement de ses fenétres ou ta dbiparties de sa structure. Aussi, les fragméstdtant
de I'explosion d’'un réservoir peuvent étre projetésauser des blessures.
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La municipalité s’assure que ses intervenants diucg sont alertés rapidement et gu'ils
disposent de tous les moyens leur permettant delpgeen charge des blessés, d’évaluer
le danger et, le cas échéant, d’appliquer les mesie protection requises dans la zone
de planification préalablement déterminée.

4.2.5.1 Alerte rapide aux intervenants d’'urgence

Action

Prévoir des moyens permettant aux intervenantsgehae d'étre Par : représentant de
alertés le plus rapidement possible dés le débliindendie ou le plus I'entreprise au comité de
rapidement possible aprés I'explosion concertation

Tableau 19 : Incendie ou explosion : alerte rapidaux intervenants municipaux

4.2.5.2 Prise en charge de nombreux blessés

Actions
Vérifier les capacités de prise en charge de nombbdessés aupresPar : responsable de la
des services ambulanciers qui desservent le teerito mission municipalé&ecours

des personnes
Soutien :MSSS

Tableau 20 : Incendie ou explosion : prise en chaegde nombreux blessés

4.2.5.3 Procédure opérationnelle

Actions

Elaborer les procédures opérationnelles contenast modalités Par : comité de concertation
relatives a : Soutiens :responsable des

« I'évacuation médicale des blessés missions municipalesegours

. lévacuation des personnes se trouvant dans la zoee des personnestEvacuation,
planification (avisées par quel moyen, consignestide quitter, réintégration et sécuritéSQ,
selon quelle séquence, avec quel moyen de trangmoriguelle MDDEFP, services
voie d'évacuation) ambulanciers et RBQ

. I'élaboration de critéres qui permettent de jugeiug batiment
n'est plus habitable

- la réintégration des personnes en les accompagquit
accompagne les citoyens, quelles sont les inspectioeffectuer
dans le batiment, etc.)

Tableau 21 : Incendie ou explosion : procédure opétionnelle
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4.2.6 Mesures en cas d’émission toxique

Une émission toxique

Une émission toxique se forme lorsqu’il y a peréeconfinement d’un produit toxique gazeux ou vablati
Ses caractéristiques (dimension, durée, localisatiéplacement) sont fonction notamment de la aadur
produit, des conditions de perte de confinemenbosggur et localisation de la fuite), des conditipns
météorologiques et de la topographie. Une émistiaigue peut aussi résulter d'un incendie et étre
composée des produits de combustion.

Dans le contexte ou le nuage formé par I'émissiaiguie peut se déplacer assez vite, la
municipalité s’assure que ses intervenants d’'urgesont alertés rapidement. Elle
s’assure également que la population se trouvams da zone de planification
préalablement déterminée applique les mesures atection requises (mise a l'abri,
confinement ou évacuation).

Aussi, elle voit a ce que les intervenants dispbgentous les moyens leur permettant
d’évaluer le danger et, le cas échéant, d’appliteemesures de protection requises.

4.2.6.1 Alerte rapide aux intervenants d’'urgence

Actions

Prévoir des moyens permettant aux intervenantsgdhge d'étre Par : représentant de
alertés le plus rapidement possible par I'entrepdes I'émission I'entreprise au comité de
toxique concertation

Tableau 22 : Emission toxique : alerte rapide auxitervenants municipaux

4.2.6.2 Alerte rapide a la population

Actions

Prévoir des moyens pour alerter la population epieht (sirene, Par : comité de concertation
porte-a-porte, haut-parleurs, médias, etc.) etroéter qui décide de

procéder

Tableau 23 : Emission toxique : alerte rapide a lpopulation

4.2.6.3 Procédure opérationnelle

Actions

Elaborer la procédure opérationnelle contenantiedalités relatives Par : comité de concertation

a: Soutiens :responsable de la

- I'échantillonnage de I'air ambiant (par qui, a dediéquence, mission municipale &ours
etc.) des personne§Q, MDDEFP

« la détermination de la mesure de protection defalation la et DSP
plus appropriée (évacuation, confinement ou miszbai) se
trouvant dans la zone de planification

- la ventilation des batiments (par qui, combieneatefs, selon
quelle méthode, etc.)

Tableau 24 : Emission toxique : procédure opératiomelle
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4.2.7 Mesures invitant les citoyens a se préparer

Les mesures de protection ont peu d'utilité sisefie sont pas connues de la population.
En effet, pour que des consignes de protection,mise a I'abri par exemple, soient
adéquatement appliquées, la population concerniéeétte prévenue. A cet effet, le
comité de concertation met en place des moyens ipfarmer les citoyens se trouvant
dans les différentes zones de planification redgtignt aux mesures de protection qu’ils
doivent prendre.

Aussi, les entreprises de toute nature qui se &naugdans la zone de planification sont
invitées a se préparer afin d’assurer la contindiééleurs opérations. A cet égard, le
ministére des Finances et de I'Economie du Quélpeémaré un document intituuide

en gestion de la continuité des opératfoms I'intention des entreprises afin de les
soutenir dans I'élaboration de leur plan de coritindes opérations.

Actions

Elaborer et mettre en ceuvre un plan de communitatisant la Par : comité de concertation
sensibilisation de la population se trouvant daas zbne de Soutiens: responsable de la
planification et sa préparation aux sinistres (g®lisation sur les mission municipale
principaux risques, consignes a suivre en cas dastrd, Communicatioret Services
développement d’'une autonomie de 72 heures, prigard’'une Québec

trousse d'urgence, plan de continuité des opémtipour les

entreprises, etc.)

Tableau 25 : Mesures invitant les citoyens a se gyérer

4.2.8 Mesures permettant aux intervenants d’agir aglquatement

Le comité de concertation doit s’assurer que lesgmmes visées dans la planification
disposent, lorsque la situation I'exige, des équipets de protection individuelle ainsi
que d'appareils de détection et d’échantillonngge@priés.

Aussi, il voit a ce que les intervenants acquiefestconnaissances, les habiletés et les
attitudes pour remplir leurs fonctions lors de éaanse au sinistre. Enfin, la réalisation
d’exercices est un moyen d’évaluer le fonctionnerain I'organisation. Elle permet
aussi de mesurer la connaissance des roles résmidiintervenants.

® Ce guide se trouve au lien Internet suivant :
https://www.economie.gouv.qc.ca/objectifs/ameliioemation-et-perfectionnement/page/guides-et-autil
12828/?tx_igaffichagepages_pil%5Bmode%5D=singleadfichagepages_pi1%5BbackPid%5D=31&t
x_igaffichagepages_pil%5BcurrentCat%5D=&cHash=atfr&e5d1fc0cflcc53¢c86755891&tx_igafficha
gepages_pil%5BparentPid%5D=10132
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4.2.8.1 Protection individuelle et appareils de el&ion

Actions
S'assurer que les intervenants disposent des égeigs de Par : comité de concertation
protection individuelle appropriés Soutien: responsable de la

mission municipalérotection
des biens publics et prigé
S’'assurer que les intervenants du service de $écuncendie ont Par : comité de concertation
acces a des appareils de détection et d’échamtétpmappropriés Soutiens :responsable de la
mission municipalérotection
des biens publics et privés
MDDEFP

Tableau 26 : Protection individuelle et appareils d détection

4.2.8.2 Programme de formation et d’exercices

Actions

Elaborer et mettre en ceuvre un programme de foomabur que les Par : comité de concertation
personnes appelées a assumer des fonctions eritééguile aient
toutes les connaissances requises

Elaborer et mettre en ceuvre un programme d’exexgioar valider la
pertinence et I'efficacité des mesures de préparqiiévues

Tableau 27 : Programme de formation et d’exercices

Etape 5 : Suivi et révision

Le suivi de cette démarche s’appuie sur I'évalumatie chacune de ses étapes. Un outil de
suivi permet de mesurer 'atteinte des objectifdest résultats.

Enfin, plusieurs situations peuvent justifier lesbi® d’assurer la révision des actions
entreprises. Elles peuvent découler des recommandatormulées a I'occasion d’un
retour d’expérience a la suite d’'un sinistre odaleenue d’'un exercice, de changements
de contexte, de nouvelles exigences |égales ouadiioations relatives aux objectifs et
aux attentes.

La figure qui suit illustre I'activité a réalisercatte étape.

Etape 5: Suivi et révision
Activité a réaliser

(

Elaboration d’outils de
suivi et de révision de la
démarche

\_

Figure 8 : Etape 5 : Suivi et révision
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Le tableau qui suit détaille cette activité.

5.1 Elaboration d’outils de suivi et de révision de la démarche

Actions

Etablir des indicateurs pour mesurer latteinte dbgectifs fixés a Par : comité de concertation
I'étape 2

Mettre en place des modalités assurant la réaisalies mesures

prévues et le respect des échéanciers

Prévoir des rencontres régulieres des participaotscernés afin
d'alimenter le dynamisme de la démarche de platifio

Produire des rapports d’étape ou des comptes reddssactions
accomplies a [lintention du conseil municipal et dwnseil
d’administration de I'entreprise

Tableau 28 : Suivi et révision de la démarche de gnhification
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La réponse au sinistre

La réponse au sinistre nécessite la participatiertodis les acteurs. Les sections qui
suivent décrivent le partage des responsabilitésede acteurs ainsi que les modes
d’intervention en fonction de I'endroit ou chacueuk intervient.

Le partage des responsabilités

Lors d’'un sinistre, la municipalité constitue leeprier palier d’intervention. Elle doit
déployer toutes les mesures nécessaires pour pragég citoyens et sauvegarder leurs
biens. Lorsqu’elle ne peut pas faire face seulen &inistre, elle peut solliciter I'aide
d’autres municipalit®s d’organisations humanitaires et bénévoles, denfsseurs de
services et d’institutions locales. De plus, quEsdconséquences du sinistre sont causées
par une entreprise, cette derniere contribue égalemla réponse au sinistre.

Enfin, la municipalité peut aussi compter sur latem des ressources gouvernementales.
C'est au Centre des opérations gouvernementale$sCne unité du MSP, que la
municipalité adresse sa demande de soutien au gament du Québec.

Il faut toutefois se rappeler que, dans tous l&s kkamunicipalité conserve toujours ses
responsabilités en matiere de sécurité civile.

Les interventions sur le site de I'événement

L'un des premiers services qui est appelé suitéedsiin événement est trés souvent celui
de la sécurité incendie. Les pompiers intervienpentr porter secours aux personnes et
protéger les biens publics et privés. Afin d’aider service a élaborer ses pratiques
opérationnelles, le MSP a publié Guide des opérations a l'intention des services de
sécurité incendieainsi que led.ignes directrices visant a favoriser l'intervemidors
d’incidents impliquant le gaz natufel

En plus des pompiers, dautres intervenants d'uwgesomme les policiers, les

ambulanciers, les intervenants des travaux pubdiesservices d'utilités publiques, du
privé (y compris ceux de I'entreprise a l'origine grobléeme) ou de certaines entités
comme le ministere des Transports Québec ou Urgeénggonnement ont & intervenir

directement sur le site de I'événement.

® Dans le cas de la couverture incendie, elle gatdi&erminée par le schéma de couverture de risque
incendie de la MRC.

" Ce guide se trouve au lien Internet suivant : wseeuritepublique.gouv.qc.ca/securite-
incendie/publication-statistique-incendie/guidet@piens-incendie/3471.html.

8 Ce document se trouve au lien Internet suivantwwsecuritepublique.gouv.gc.ca/securite-
incendie/publication-statistique-incendie/incidegéz-naturel.html.
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C’est ainsi que, pour garantir une réponse optimatmcertée et efficace, il est
recommandé de mettre en place un systeme de cabodirdes interventions de tous les
intervenants présents a l'intérieur ou a proxinitén périmetre d’opération sur le site.
La coordination de ces interventions est assurédepaoordonnateur de site (il s’agit
généralement d’'un gestionnaire du service de géciméendie, du service de police ou
des travaux publics) et s’effectue, lorsque c’estsible, dans un centre des opérations
d’'urgence sur le site (COUS).

A cet effet, le MSP a publié l8adre de coordination de site de sinistre au Quélet
explique, entre autres, comment s’effectue cettedioation et propose un aménagement
type de site de sinistre.

Les principales mesures de sécurité en présence gaz naturel

Les mesures de sécurité suivantes devraient étsesppar tout intervenant se trouvant sur le site

d’opération impliquant du gaz naturel :

» Porter les équipements de protection individuedtgurs;

« Utiliser des équipements (radios, téléavertissdanspes de poche, ventilateurs, etc.) antidéflagran

» Ne pas porter de téléphone cellulaire;

e S’approcher du site d’opération le vent dans le dos

» Positionner les véhicules d’intervention a la diserecommandée par CANUTEC;

e S’abstenir d’ouvrir la porte d’un véhicule a proxiénpour ne pas activer de source d'allumage;

« Ne pas activer dappareils électriques (sonnetieterrupteurs, génératrices d’urgence, lampes
d’'urgence, ascenseurs, etc.);

« Eliminer toutes les sources d’allumage et éteimeselammes nues, notamment les veilleuses (lampes
témoins) des chauffe-eau, des fournaises et dsmigues.

Les interventions a I'échelle municipale

Lorsque I'événement nécessite la mise en ceuvreedeings exceptionnelles comme la
prise en charge d’'un nombre important de persoéwasuées et dépasse la capacité
d’action habituelle des intervenants d’urgence,manicipalité recourt aux mesures

prévues en cas de sinistre par I'entremise de $68Q

La coordination de la mise en ceuvre de ces messteassurée par le coordonnateur
municipal de la sécurité civile et s’effectue démsentre municipal de coordination. Le
MSP a publié lalrousse d’'information pour le coordonnateur munétige la sécurité
civile™ qui contient de I'information générale sur soreréinsi que sur certains aspects
de la sécurité civile le concernant.

° Ce document se trouve au lien Internet suivaniwwsgecuritepublique.gouv.qc.ca/securite-
civile/publications-statistiques-civile/cadre-sgiistre.html.

19 Ce document se trouve au lien Internet suivantwwsecuritepublique.gouv.qc.ca/securite-
civile/soutien-partenaires/soutien-partenaires-ipaux/1134.html.
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Les interventions a I'échelle gouvernementale

Des que la municipalité demande du soutien au A@@ersonnel de celui-ci avise le
directeur de la direction régionale de la sécuiiée du territoire concerné. Par la suite,
un conseiller en sécurité civile se rend sur lgttére de la municipalité (sur le site ou au
centre municipal de coordination) et s’informe desituation afin de déterminer quels
sont les M/O qui ne sont pas déja interpellés pasihistre, mais dont le soutien est
requis.

Afin d’assurer la cohérence des actions de tousvi€3 interpellés par le sinistre, leurs
dirigeants régionaux se concertent et coordonreunts linterventions a lintérieur d'un
mécanisme de coordination appelé « organisatioon&g de sécurité civile » (ORSC). Les
rencontres de celle-ci sont dirigées par le ditegtegional de la sécurité civile du MSP.

Les représentants des M/O peuvent étre appelésg duage site du sinistre, au centre
municipal de coordination, au centre d’hébergenuadt sinistrés ou, par exemple, lors
d’un point de presse ou d’une réunion d’informatiolfintention des sinistrés.

Le soutien du gouvernement du Québec

Le soutien du gouvernement du Québec s’exprimendelaconcept de « mission » qui vise I'organisation

préalable, par des M/O, de la réponse a des bedajsui aux sinistrés. Pour chaque mission, uhsateur

est désigné, soit le M/O dont les activités habiéses’approchent le plus de celles prévues a $asiom ou dont

I'expertise, les ressources ou le réseau lui péentede les assumer. C'est ainsi que :

* le MFEQ est porteur de la missidwtivités économiques;

 le MSP est porteur des missioAgle financiere, Soutien a 'OSCQ et Soutien aux s@ces aux
personnes sinistrées;

» le MAPAQ est porteur de la missi@ioalimentaire;

e Services Québec est porteur de la misSlommunication;

» le MDDEFP est porteur de la missiBaux, matieres dangereuses et résiduelles;

«  Hydro-Québec est porteuse de la misgitectricité;

« le MRN est porteur de la missi&gnergie;

+ la SQ est porteuse de la missEwacuation massive, réintégration et sécurité;

» la SHQ est porteuse de la misstaabitation;

» le MSSS est porteur de la missiBanté;

* le SCT est porteur de la missiServices essentiels gouvernementaux (projet);

 le MAMROT est porteur de la missi@outien technique aux municipalités;

e le CSPQ est porteur de la missibélécommunications;

* le MTQ est porteur de la missidmansport.

MSP, version 1.1, 12 ao(t 2013 37



ANNEXES

MSP, version 1.1, 12 ao(t 2013

38



Annexe | : Réle du coordonnateur municipal de las  écurité
civile et proposition de missions municipales

Le coordonnateur municipal de la sécurité civile aussi appelé « coordonnateur des mesures
d’'urgence » dans certaines municipalités, joueleprimordial. Désigné par le conseil municiplal, i
est en quelque sorte le porteur du dossier deslaig€civile. A ce titre, il voit & la bonne maectes
actions pour organiser et réaliser des activitésédarité civile sur le territoire. A cet égardasisure

les liens entre les autorités municipales, lesotgses municipales visées et les organismes de
secours. Il coordonne aussi leurs actions selajqucest prévu dans le plan municipal de sécurité
civile. Son travail ne se limite pas seulementaghnisation et a la coordination des mesures
d’'urgence et de rétablissement en cas de sinistoeiche également aux mesures de prévention des
sinistres et de préparation aux sinistres.

Missions Principales activités de la mission Porteurs de la mission
municipales (personnel municipal,
service municipal ou

service équivalent)

Administration + Conseils juridiques Secrétaire-trésorier

« Gestion des ressources financiéres (comptabilisaties| Secrétariat
dépenses, gestion des dons, gestion des réclasiationtien Greffe
aux programmes gouvernementaux d'aide financiére) Services juridiques

« Gestion des ressources humaines (aide aux emplsgat et
sécurité au travail, relations de travail, gesties bénévoles)

e Gestion des ressources matérielles (achats, estemec
fournisseurs, alimentation et hébergement des gméplet de
bénévoles, soutien informatique, télécommunicajions

e Gestion du centre municipal de coordination (aca@slocal,
secrétariat, logistique, journal des opérationsstige de
I'information opérationnelle, gestion de I'offre @¢ la demande
de biens et services, liens avec les autres ceferdgcision (suf
le site, gouvernementaux ou autres)

U

Communications |« Communications aux sinistrés (radio, télévisionurjal, | Service des communications
babillard, séances d'information, lignes téléphoris site| s'il existe; sinon, toute

Internet) personne faisant partie du
e Communications a la population personnel qui se voit confier
+  Coordination des communications publiques munieipal la tache de préparer des

+ Relation avec les médias (communiqués, conféreaqeabse) | bulletins - d'information ou

« Liaison avec les communications externes un journal communautairg
ou toute personne dans |la

municipalité qui a de$
connaissances dans |le
domaine des
communications publiques
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Missions Principales activités de la mission Porteurs de la mission
municipales (personnel municipal,
service municipal ou
service équivalent)
Evacuation, « Coordination de I'évacuation et de la réintégration Service de police municipd
reintégration et « Controle et accés au périmétre de sécurité ou SQ
securité » Contr6le de la circulation

Contrdle du pillage

Gestion des foules

Enquétes

Paix et ordre

Coordination de la recherche en forét

L

Protection des
biens publics et
privés

Protection contre I'incendie

Recherche et cause d’incendie

Protection contre les matiéres dangereuses
Décontamination du site

Distribution de génératrices et de pompes

Suivi du phénomene

Inspection des batiments lors de la réintégration

Secours des
personnes

Recherche et sauvetage dans les batiments, eneedpac dans
les décombres
Premiers répondants

Service de sécurité incendi

D

Services aux
personnes
sinistrées

Accueil, inscription et renseignement des sinistrés
Habillement de secours des personnes sinistrées
Hébergement de secours des personnes sinistrégforigdes
centres de services aux sinistrés, coordinationedgsloyés et

Service des loisirs S
existe; sinon, toute person
faisant partie du personn

ou dans la municipalité qui

ne

des bénévoles, garderie, animation, pharmacie iogestes| @ des liens étroits avec les
animaux domestiques) différents organismes
» Alimentation de secours des personnes sinistrées scolaires, communautaires
»  Services d’hygiene corporelle ou de loisirs
»  Traduction
Services techniquese Réseau deau potable: entretien du réseau, guiviavaux publics

échantillonnage et analyse, distribution d'eau Ipletade
substitution, restauration du réseau

Réseau d’égout : entretien du réseau, restaurdtioéseau
Matieres résiduelles

Liaison avec les entreprises d'utilités publiquededtricité,
pétrole, gaz)

Permis de construction

Service de I'environnement
Inspecteur en batiment

Transport

Entretien de la voie publique (déneigement, alsaéifacuatior
de l'eau, pose de sacs de sable, nettoyage, ddilglaiedes
débris)

Déviation des routes (voies de contournement, Bigriegn)
Transport des personnes sinistrées, de ressouatésigties, de
blessés, de dépouilles

Réparation de la voie publique

Service de la voirie
Travaux publics
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Annexe |l :
d’acceptabilité

Criteres d’évaluation du risque et seu |l

Exemples de criteres d’évaluation du risque et deesiils d’acceptabilité

Critéres

Seuil d’acceptabilité

Humain et social

L’impact sur la santé des enfants ou des persquioss/ulnérables

L’impact sur la qualité de vie des résidents degwnt concernés

Environnemental

Les impacts sur I'environnement dans une zone rageise

La contamination des cours d’eau

Economique, financier

Les pertes économiques directes ou indirectes eléepet moyennes
entreprises affectées par un accident

Les impacts sur I'achalandage touristique

Juridique

Le non-respect du cadre Iégal en vigueur

Technique

Les moyens mis en place pour prévenir les accidgrdsninuer les
risques

Services essentiels a la vie

Perturbation de la qualité des services et desuesss nécessaires a la

communauté

Un seuil d'acceptabilité
peut étre une plage
horaire, une référence &
une norme existante ou 3
un standard. Il peut étre
quantitatif ou qualitatif.
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Modele de grille de détermination des criteres d’éduation du risque et de leurs

seuils d’acceptabilité

RISQUE :

Critéres d’évaluation du risque

Seuil d’acceptabilité
du risque

Humain et social

Environnemental

Economique, financier

Juridique

Technique

Services essentiels a la vie
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Annexe Il :

Evaluation des risques

Exemple d’échelle qualitative des conséquences potielles

Conséquences
potentielles

Description

Négligeables

Aucun déceés ni blessé. Pas de déptmtata personnes ou seulement d'un petit nombped®nnes pour une courte

période. Aucun ou peu de soutien personnel néceggas de soutien financier ou matériel). Sansé@puence ou sar
dommage. Aucune ou légere perturbation du fonctorent de la communauté. Aucun impact mesurable
I'environnement. Aucune ou peu de pertes finangiere

Mineures

Aucun déces et nombre peu élevé de bleBsgmiers soins nécessaires. Quelques déplacedepersonnes pour un
période de moins de 24 heures. Quelques dommagefu@s perturbations du fonctionnement de la conauné (pour
une période de moins de 24 heures). Faible impact'anvironnement, sans effet a long terme. Oeetiperteg
financiéres.

Modérées

Aucun déces, mais des soins médicauxsad@ss Quelques hospitalisations. Déplacemenadisés de personnes pour

une période de moins de 24 heures. Soutien awormpes réalisé selon les modalités prévues a I'kchetale.
Dommages localisés réparés avec les ressourcegrt@mnelles. Fonctionnement normal de la communavec
certains inconvénients. Certains impacts sur lfenviement, sans effet & long terme ou faible impact'environnemen
avec un effet a long terme. Pertes financiéres itaptes.

Majeures

Déces observés. Nombre important de Ilslesééessitant plusieurs hospitalisations. Grandbnentde personne

déplacées pour une période de plus de 24 heurssoRees externes requises pour le soutien desnpers Dommages

importants exigeant des ressources externes. Banetinent partiel de la communauté et certains cEsvnon

disponibles. Un certain impact sur I'environnemaveic des effets a long terme. Pertes financieresriantes et une

aide financiére requise.

Catastrophiques

Plusieurs décés. Nombre importanpetsonnes grievement blessées. Grand nombre edsébl nécessitant u
hospitalisation de longue durée. Déplacement gésérdes personnes pour une longue période. Sotigortant des
personnes requis. Dommages majeurs. Situation ldgaoslle la communauté ne peut pas fonctionner sansoutien
extérieur important. Impact important et/ou domnsagermanents a I'environnement.

Exemple d’échelle qualitative des probabilités d’ocurrence

Probabilités
d’occurrence

Description

Presque certain

On s’attend a ce que I'aléa saum®dians la plupart des circonstances; et/ou roélbré d’incidents enregistrés et/pu
nombreux signes de manifestation possible; et/de farobabilité que I'événement se reproduiseuetfés nombreuses

occasions, raisons ou fagons pouvant conduire \#r&ment; peut survenir en moyenne chaque annéplusu
fréquemment.

[

sur

ne

Probable Surviendra probablement dans la pluparcileonstances; et/ou incidents enregistrés régutient et nombreux signes
de manifestation possible; et/ou nhombreuses oatsisiaisons ou fagons pouvant conduire a I'événement survenir
en moyenne une fois tous les 5 ans.

Possible Devrait survenir & un moment donné; atioidents peu fréquents; observé de fagon occasilenou peu de signes de

manifestation possible; et/ou trés peu d'incideatd’intérieur d’organisation, d'installations ou d®mmmunautés
associées ou comparables; et/ou quelques occasiistms ou fagons pouvant conduire a I'événenpntt survenir er
moyenne une fois tous les 20 ans.

Peu probable

Ne devrait pas survenir; et/ou paidént enregistré ni de signes de manifestati@sipte; et/ou pas d'incident réce
dans des organisations, installations ou commusasgsociées; et/ou peu d’occasions, de raisong dacdns pouvan
conduire a I'événement; peut survenir en moyenmefois tous les 100 ans.

Rare

Peut survenir seulement dans des circonstaxceptionnelles; peut survenir en moyenne touS08sans ou moin
fréqguemment.

Exemple de matrice de classification des risques

CONSEQUENCES POTENTIELLES

nt
t

D

PROBABILITES
D'OCCURENCE
Presque certain
Probable
Possible
Peu probable
Rare

Négligeables WITEINETS Modérées WETEIES Catastrophiques

Modéré
Modéré
Faible
Faible
Faible

Modéré
Faible
Faible
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Modéle de grille d’évaluation des risques pour endterminer leur ordre de traitement

Niveau du | Respect des seuils d’acceptabilitg Ordre
: regE Sl s ' . Commentaires / d_e

Risque son Critéres d’évaluation . B traite-

: ; oui | non justification

importance du risque ment

relative
Humain et social

O Extréme Environnemental

O Elevé Economique, financier

O Modéré Juridique

O Faible Technique

1%

Services essentiels a la vie

Humain et social

O Extréme Environnemental

] Elevé Economique, financier

O Modéré Juridique

O Faible Technique
Services essentiels a la vie
Humain et social

O Extréme Environnemental

[ Elevé Economique, financier

O Modéré Juridique

O Faible Technique
Services essentiels a la vie
Humain et social

O Extréme Environnemental

] Elevé Economique, financier

O Modéré Juridique

[ Faible Technique
Services essentiels a la vie
Humain et social

1 Extréme Environnemental

] Elevé Economique, financier

O Modéré Juridique

O Faible Technique

1%

Services essentiels a la vie

Humain et social

O Extréme Environnemental

[ Elevé Economique, financier
0 Modéré Juridique

O Faible Technique

Services essentiels a la vi

1%

Humain et social

O Extréme Environnemental

[ Elevé Economique, financier
O Modéré Juridique

O Faible Technique

I |
O o

1%

Services essentiels a la vie
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