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Ce document fait état de I'opinion professionnelle de SNC-Lavalin inc., division Environnement
(«SLI») quant aux sujets qui y sont abordés. Elle a été formulée en se basant sur ses
compétences professionnelles en la matiére et avec les précautions qui s'imposent, le tout en
accord avec les régles de 'art qui s’appliquent dans le domaine professionnel visé. Le document
doit étre interprété a la lumiere de la méthodologie, des procédures et des techniques utilisées
par SLI (la « Méthodologie »), ainsi que des contraintes et des circonstances du Projet, étant
entendu que cette Méthodologie doit étre conforme aux meilleures pratiques et usages qui
prévalent dans le domaine professionnel visé. Ce document est au seul usage du Client et de
toute partie a qui SLI a émis une lettre confirmant que cette partie peut utiliser ce document au
méme titre que le Client. |l doit étre lu comme un tout, a savoir qu’une portion ou un extrait isolé
ne peut étre pris hors contexte.

SL| décline en outre toute responsabilité envers les tiers en ce qui a trait a l'utilisation
(publication, renvoi, référence, citation ou diffusion) de tout ou partie du présent document.

AVIS DE CHANGEMENT

Prenez note que cet avis remplace celui du rapport principal de I'étude d’impact
(volumes 1 et 2) et s’applique a ’ensemble des rapports de SNC-Lavalin Environnement.
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ASSURANCE QUALITE

Chez SNC-Lavalin Environnement, nous tenons en haute estime nos clients ainsi que
'environnement et les communautés au sein desquels nous travaillons.

Nous appliquons rigoureusement et améliorons continuellement notre Systéme de Gestion de la
Qualité, qui a été enregistré par le Bureau de normalisation du Québec (BNQ) selon la norme
internationale 1SO 9001, afin de répondre et de surpasser les exigences de nos clients. Nous
reconnaissons que la qualité de notre prestation est souvent jugée par :

Des travaux de terrain réalisés en toute sécurité;

Une cueillette d'information (inventaires, relevés, recherches) précise et compléte;
La qualité technique et linguistique des livrables soumis;

Le respect des échéanciers;

Le respect des budgets;

Une facturation rapide, claire et précise;

La compétence de notre personnel.

Dans la planification et la réalisation des projets qui nous sont confiés, nous sommes fidéles aux
principes du développement durable en incorporant les principes de durabilité a chaque stade
du cycle de vie d’'un projet.

Chez SNC-Lavalin Environnement, nous comprenons que la satisfaction de nos clients est
indispensable a la réussite de nos affaires et nous voulons étre pergus par eux comme un
partenaire privilégié pour réaliser des projets durables.

L’entreprise est membre de diverses associations accréditées dont I'Association québécoise
pour I'évaluation d’impacts (AQEI!), le Réseau Environnement et I'Association canadienne de
réhabilitation des sites dégradés (ACRSD).
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